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% Kronplatz™ Mobility S.p.A.

Als Unternehmen, welches im OPNV tatig ist, ist die Kronplatz Mobility AG bestrebt,
hohe Standards in Qualitdt, Umweltschutz und Arbeitssicherheit zu setzen. Der Fokus
liegt auf der effizienten Beférderung der Fahrgdste unter Einhaltung der
vorgegebenen Qualitatsstandards, minimalen Umwelteinfluss und maximaler
Sicherheit.

Durch die Anwendung der ISO 92001 stellt die Fa. KM Mobility AG sicher, dass die
Prozesse effektiv sind, und kontinuierlich die Erwartungen der Fahrgd&ste erfillt werden.

Umwelischutz:

Durch effiziente Routenplanung, Treibstoffeffizienz und Umweltbewusstsein versucht
die Kronplatz Mobility AG ihren dkologischen FuBabdruck so gering wie mdglich zu
halten. Im Einklang mit den Anforderungen der ISO 14001ist es ein Anliegen die Umwelt
nachhaltig zu schitzen, Umweltbelastungen so weit wie mdglich zu vermeiden und
bindende Verpflichtungen einzuhalten.

Sicherheit und Gesundheit:

GemdanB 45001setzen wir strenge Standards fUr Arbeitssicherheit und Gesundheit, um
sicheres Arbeiten zu gewdhrleisten und Unfdalle zu minimieren. Durch die Identifizierung
von Risiken und Ergreifung proaktiver MaBnahmen zur UnfallverhUtung erreichet die
Firma Kronplatz Mobility AG ihr Ziel eine Umgebung zu schaffen in der sich die
Mitarbeiter*innen geschutzt und unterstitzt fUhlen.

Die Sicherheit der beférderten Personen ist das primdére Anliegen der Firma KM Mobility
AG. Die bedingungslose Wartung des Rollmaterials und dessen ordnungsgemaBer
Zustand, das gepflegte Aussehen und freundlichen Verhalten der Mitarbeiterinnen,
deren Professionalitat, sowie die dafur bereitgestellten Mittel, Gerdte, Maschinen und
geschaffenen Arbeitsbedingungen sind Garanten fur die Einhaltung der Vorgaben.

Die korrekte Umsetzung der enthaltenen Grundsdtze aus der Betriebsordnung und
dem Ethikkodex wird u.a. von einem Kontrollorgan (OdV — gemdaB G.v.D. 231/2001)
UberprUft, um zu gewdahrleisten, dass alle Gesetze, Verordnungen und Bestimmungen,
welche die Tatigkeit des Unternehmensregeln eingehalten werden.

Kontinuierliche Verbesserung/Qualitdt:

Durch die Anwendung der ISO 92001 stellt die Fa. KM Mobility AG sicher, dass die
Prozesse effektiv sind, und kontinuierlich die Erwartungen der Fahrgd&ste erfullt werden.

Die regelmdaBige Uberprifung der Prozesse und Systeme identifiziert sie Chancen zur
Effizienzsteigerung, Fehlerprdvention und Innovation.

Die Kronplatz Mobility AG ist sich ihrer sozialen Verantwortung bewusst und médchte
einen positiven Beitrag fur die Gebiete, die sie bedient, leisten.
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